
نتائج قياس صوت المستفيد
الربع الرابع 2024

 اكتوبر-نوفمبر-ديسمبر 



طلبات المستخدمين و معدل التقييم

الربع الرابع 2024

941

5,856 عدد طلبات
المستخدمين

معــدل
التقييــم



الربع الرابع 2024

تقديم
شكوى أو بلاغ

تقييم الخدمة الإكترونية

3167 عدد
الطلبات
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4.
5.
6.

******

83.43 % اجمالي
التقييـم

83.43 %

معدل الأصوات



الربع الرابع 2024

مشورة
أو دعــم

1365 عدد
الطلبات
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5.
6.

******

83.73 % اجمالي
التقييـم

83.73 %

معدل الأصوات

تقييم الخدمة الإكترونية



الربع الرابع 2024

برنامج
التدريب التعاوني

1301

91.77 %91.77%

معدل الأصوات

تقييم الخدمة الإكترونية

عدد
الطلبات
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5.
6.

******

اجمالي
التقييـم



الربع الرابع 2024

طلب
تعاون إعلامي

معدل الأصوات
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0.0 %0.0%

#
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تقييم الخدمة الإكترونية

عدد
الطلبات

1.
2.
3.
4.
5.
6.

******

اجمالي
التقييـم



الربع الرابع 2024

طلب 
فعاليات وأنشطة

في مجال حقوق الإنسان

معدل الأصوات

10

0.0 %0.0%

تقييم الخدمة الإكترونية

عدد
الطلبات

1.
2.
3.
4.
5.
6.

******

اجمالي
التقييـم



شكراً لكم 


